Sage 200

Curso Webtinar
Seguimiento

de clientes -
Gestor de
campaias

Duracion:1,5h

Objetivo

Al finalizar este curso habremos aprendido a crear campafas de telemarketing, encuestasy
presentaciones adecuadas para una determinada segmentacidn de clientes.

Temario
Introduccion al Gestor de Campaiias

e Descripcidn funcional de la aplicacion

Gestor de Campaiias

e Creacidn de segmentaciones de clientes
e Telemarketing

- Crearaccidn de telemarketing

- Seleccidn de clientes

- Registrar telemarketing

- Informes
e Encuestas

- Crear encuestas

- Seleccidn de clientes

- Registrar encuestas
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e Presentaciones

Sose

Crear presentaciones
Seleccidn de clientes
Registrar presentaciones

Informes
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